Regulamin kart podarunkowych

RAJTERS

§ 1. Postanowienia ogodlne

Regulamin okresla zasady nabywania i korzystania z kart podarunkowych
wydawanych przez spétke RAJTERS spodtka z ograniczong odpowiedzialnoscig z
siedzibg we Wroctawiu, ul. Ksiecia Jézefa Poniatowskiego 4/11, 50-326 Wroctaw,
wpisang do Rejestru Przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla
Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sgdowego pod numerem KRS: 0001042861) — dalej zwana ,RAJTERS”, dostepnych
do realizacji wytgcznie w sklepie internetowym pod adresem
https://rajters.com/sklep/.

Realizacja ustug lub sprzedazy za posrednictwem karty podarunkowej podlega
zasadom wynikajgcym z ogolnego regulaminu RAJTERS dostepnego pod adresem:
Regulamin sklepu internetowego - Wydawnictwo Rajters, na co korzystajgcy z karty
wyraza zgode.

Karty podarunkowe dostepne sg w dwoch formach do wyboru:

a) Elektronicznej jako plik PDF przesylany na adres e-mail wskazany przy
zakupie w terminie 3 dni od dnia zaksiegowania ptatnosci,

b) Papierowej wysytanej na wskazany przy zakupie adres w terminie 3 dni od
dnia zaksiegowanej ptatnosci.

Karta podarunkowa jest kartg na okaziciela. Przez okazanie rozumiemy wpisanie
unikalnego kodu podczas skfadania zamdwienia w przeznaczonym do tego polu w
koszyku.

§ 2. Funkcjonalnosé¢ karty podarunkowej

Karta podarunkowa moze by¢ wykorzystana do zakupu produktéow oferowanych
wytgcznie na stronie: https://rajters.com/sklep/.

Karta zawiera unikalny kod, ktéry nalezy wpisa¢ podczas sktadania zamdwienia w
przeznaczonym do tego polu w koszyku. Kod jest przeznaczony do jednorazowego
uzycia.

Karta podarunkowa nie jest elektroniczng kartg ptatniczg ani instrumentem

ptatniczym.

Karta moze by¢ wykorzystana wytgcznie w jednej transakcji. Jezeli wartos¢ transakcji
przekracza wartos¢ srodkéw dostepnych na karcie podarunkowej, to roznice nalezy
doptaci¢ inng metodg ptatnosci oferowang na stronie https://rajters.com/sklep/.

W przypadku, gdy wartosé¢ zamowienia jest nizsza od srodkéw dostepnych na karcie,
pozostata kwota moze zostaC wykorzystana na kolejne zakupy, po wczesniejszym

zgtoszeniu mailowym na adres: kontaki@rajters.com.
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Karta podarunkowa nie podlega wymianie na srodki pieniezne ani nie moze by¢
zakupiona przy uzyciu innej karty podarunkowe.

§ 3. Zakup i realizacja karty podarunkowej

Karty podarunkowe mozna naby¢ online na stronie https://rajters.com/sklep/, bgadz
podczas wydarzen stacjonarnych organizowanych okazjonalnie poza lokalem
RAJTERS.

W przypadku zakupu karty w formie elektronicznej, plik PDF zostanie przestany na
wskazany adres e-mail w ciggu 3 dni od dnia zaksiegowania ptatno$ci.

W przypadku zamowienia karty w formie papierowej, zostanie ona wystana na
wskazany adres pocztowy w terminie 3 dni od dnia zaksiegowania ptatnosci przy
uzyciu sposobu wysytki wybranej podczas sktadania zamowienia.

Klient ma prawo odstgpi¢ od zakupu karty podarunkowej nabytej online na stronie
https://rajters.com/sklep/ w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania, sktadajgc stosowne
o$wiadczenie na adres: kontaki@rajters.com. Prawo do odstgpienia nie przystuguje
w przypadku skorzystania z unikalnego kodu podczas dokonywania zakupu przez
uptywem 14 dni.

W przypadku odstgpienia karta zostaje dezaktywowana, a srodki zwrécone klientowi.

§ 4. Ograniczenia odpowiedzialnosci

Karta podarunkowa nie moze by¢ odtworzona ani zastgpiona w przypadku jej utraty,
zniszczenia lub wykorzystania przez osobe trzecig, ktéra uzyskata dostep do karty z
przyczyn, za ktére odpowiedzialno$¢ ponosi kupujacy.

RAJTERS nie ponosi odpowiedzialnosci za niedziatajgcy kod wynikajgcy z btednego
wprowadzenia podczas sktadania zamdwienia lub uszkodzenia karty powodujgcego
brak mozliwosci odczytania kodu.

§ 5. Reklamacje

Wszelkie reklamacje dotyczgce kart podarunkowych mozna zgtasza¢ na adres
e-mail: reklamacje@rajters.com niezwtocznie, w terminie 14 dni od dnia wystgpienia
problemu.

Reklamacje rozpatrywane sg w terminie 30 dni od daty otrzymania zgtoszenia.

§ 6. Postanowienia koncowe
Kazda karta podarunkowa ma okreslony termin wazno$ci, wskazany na karcie.

Regulamin moze by¢ zmieniany przez RAJTERS. Zmiany wchodzg w zycie z chwilg
ich publikacji na stronie internetowej https://rajters.com/sklep/.
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3. Integralng czescig niniejszego regulaminu jest regulamin RAJTERS dostepny pod
adresem: Regulamin sklepu internetowego - Wydawnictwo Rajters.

4. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym regulaminie zastosowanie znajdujg
odpowiednie przepisy prawa polskiego.
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